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DOCUMENTO DESCRITIVO
PROJETO “UNIVERSO COLORIDO”

1. OBJETO

CONTRATACAO DE ESTABELECIMENTO DE SAUDE PARA A EXECUCAO DO
PROJETO "UNIVERSO COLORIDO", VOLTADO AO ATENDIMENTO DE CRIANCAS
E ADOLESCENTES COM TRANSTORNOS DO NEURODESENVOLVIMENTO,
ESPECIALMENTE TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA (TEA) E TRANSTORNO
DO DEFICIT DE ATENCAO E HIPERATIVIDADE (TDAH), NA REDE DE ATENCAO A
SAUDE DO MUNICIPIO DE TERESINA-PI.

2. DESCRICAO DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS

Os servigos que serdo prestados pela Clinica Batista objetivam implementar um modelo
inédito de cuidado integral na Capital, interdisciplinar e humanizado para pacientes com
transtornos do neurodesenvolvimento, no ambito do SUS, visando o diagnostico precoce, a
estimulacdo multiprofissional continua e a inclusdo biopsicossocial, com amplia¢do do acesso,
reducdo do tempo de espera e fortalecimento da rede de atencédo a salde e educacdo, dentro dos
principios da equidade e da filantropia.

A proposta para execucdo do projeto visa a oferta de terapias, consultas, exames,
acompanhamento e treinamentos/capacitacfes voltados para atender a demanda dos usuarios do
SUS bem como da administracdo publica, de criancas e adolescentes, com transtorno de
neurodesenvolvimento, de forma especial, 0os pacientes com suspeita e/ou diagnostico de
transtorno do espetro autista.

A Clinica Batista possui uma ampla oferta de atendimentos em salide com profissionais
médicos e ndo médicos que trazem o diferencial para a proponente, pois no mesmo ambiente é
possivel que o paciente seja atendido de forma universal, equanime e integral, atendendo os
principios do SUS, além de satisfazer a necessidade em sade da populago.

Desta forma a proponente demonstra sua unicidade em relagdo ao projeto proposto, pois
possui de fato condi¢des de preencher o vazio assistencial da Rede Municipal de Satde de forma
completa, transparente e que tratard um impacto social positivo de forma imensuravel haja vista
a magnitude deste projeto que chega para somar de forma inédita no atendimento aos pacientes

com transtornos de neurodesenvolvimento ofertado pela FMS.
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As vagas ofertadas serdo preenchidas por meio de regulacdo dos pacientes originarios

inicialmente da rede municipal de ensino, com possibilidade de ampliacdo da oferta de forma

universal, com monitoramento direto pela FMS, de forma transparente e equéanime.

O funcionamento da Clinica Batista acontece de segunda-feira a sabado, nos turnos

manha e tarde, e as consultas, exames e atendimentos, serdo disponibilizadas com antecedéncia

mensal, para que haja adequado aproveitamento da oferta.

CAPACIDADE MAXIMA POR PERFIL DE PACIENTE/MENSAL

PACIENTES NOVOS

RETORNOS E CONTINUIDADE
DO ATENDIMENTO

TOTAL MENSAL

300

300

600

formal entre as partes.

ser ajustado para atender as necessidades advindas da regulagéo.

Observacdo: Cabe destacar que no especialmente no primeiro més de atendimento onde os pacientes

estardo sendo encaminhados pela primeira vez ao servigo a divisdo de quantitativo ofertado podera

No mesmo sentido, a capacidade maxima de atendimentos podera ser alterada, caso haja necessidade

manifestada por parte da Concedente e disponibilidade financeira/orgamentéria, por meio de acordo

OFERTA DE ATENDIMENTOS MEDICOS

OFERTA DE ATENDIMENTOS COM A EQUIPE MEDICA DO PROJETO “UNIVERSO

COLORIDO”

Formacio Oferta Semanal - Oferta Mensal -
Consultas/Atendimentos Consultas/Atendimentos

Pediatra 10 40

Neuropediatra 10 40

Clinico Geral 10 40

Psiquiatra 5 20

Oftalmologista 3 12

Ortopedista 3 12

Gastroenterologista 3 12

Urologista 2 8

Cardiologista 2 8

Meédico da Familia 2 8
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Total da Oferta 50 200

A oferta de atendimentos médicos podera ser alterada em tipo e quantitativo de acordo com a demanda
advinda dos encaminhamentos/regulacdo, visando sempre atender de forma adequada 0s pacientes e
ao mesmo tempo satisfazer os objetivos do convénio.

Embora a tabela apresente a subdiviséo de atendimentos médicos a titulo demonstrativo, a avaliagéo
da boa execucdo do projeto levara em consideracdo as metas pretendidas e as minimas.

2.1 META QUANTITATIVA DOS ATENDIMENTOS MEDICOS

As metas guantitativas de atendimento em salde sdo objetivos numéricos (producéo)
definidos para medir a eficiéncia e eficicia das unidades de salde e dos servicos prestados.
Exemplos incluem nimero de consultas/procedimentos, a redugdo do tempo de espera, e adesao
a protocolos, como higienizagdo das méos ou controle de medicamentos, dentre outros.

A meta pretendida refere-se & utilizagdo completa da oferta, enquanto que a meta
minima, refere-se ao quantitativo minimo agendado que deve ser realizado pela proponente para
a boa efetivag@o do projeto “universo colorido”.

Importa destacar que a meta minima leva em consideragao as condigdes excepcionais
de atendimento ao publico, como os dias ndo Uteis, férias, licencas, atestados, feriados e outras

condi¢des excepcionais que justificam o percentual minimo.

2.1.1. META QUANTITATIVA MENSAL

INDICADOR META PRETENDIDA META MINIMA
NUmero de consultas medicas | Percentual: 100% Percentual: 70%
ofertadas x  agendadas | Numero: 200 Namero: 140
(demanda)

De forma especifica, o indicador utilizado na meta 3.1.1. tratada do nimero de consulta

ofertadas versus a quantidade de consultas agendadas, dentro do lapso temporal do més corrente.

2.1.2 META QUANTITATIVA MENSAL
INDICADOR META PRETENDIDA META MINIMA

NUmero de consultas médicas | Percentual: 100% Percentual: 70%

agendadas x  realizadas

(média geral)
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O indicador utilizado na meta 3.1.2. € o ndmero de consulta agendadas versus a

quantidade de consultas realizadas, dentro do lapso temporal do més corrente.

A meta pretendida refere-se a realizacdo de todas as consultas agendadas, enquanto que

a meta minima, refere-se ao quantitativo minimo que deve ser realizado pela proponente para a

boa efetivagdo do projeto “universo colorido”.

2.2 OFERTA DE CONSULTAS E ATENDIMENTOS EQUIPE MULTIPROFISSIONAL

OFERTA DE ATENDIMENTOS DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL DO PROJETO

“UNIVERSO COLORIDO”

Formacio Oferta Semanal . Oferta Mensal .
Consultas/Atendimentos Consultas/Atendimentos

Psicélogo 20 80

Fisioterapeuta 10 40

Fonoaudiélogo 20 80

Terapeuta ocupacional 20 80

Psicopedagogo 20 80

Servigo Social 5 20

Nutricionista 5 20

Total 100 400

A oferta de atendimentos multiprofissionais podera ser alterada em tipo e quantitativo de acordo com
a demanda advinda dos encaminhamentos/regulacdo, visando sempre atender de forma adequada os
pacientes e a0 mesmo tempo satisfazer os objetivos do convénio.

Embora a tabela apresente a subdivisdo de atendimentos por profissionais de saude, a avaliacdo da

boa execugdo do projeto levara em consideracao as metas pretendidas e as minimas.

2.2.1 METAS QUANTITATIVAS DA OFERTA DE ATENDIMENTO POR EQUIPE

MULTIPROFISSIONAL

2.2.1.1 META QUANTITATIVA MENSAL

equipe multiprofissional

ofertadas X  agendadas

(demanda)

INDICADOR META PRETENDIDA META MINIMA
NUmero de | Percentual: 100% Percentual: 70%
consultas/atendimentos  da | NUmero: 400 Ndmero: 280
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As metas quantitativas de atendimento em saude pela equipe multiprofissional s&o
objetivos numéricos (producgdo) definidos para medir a eficiéncia e eficicia das unidades de saude
e dos servicos prestados. Exemplos incluem nimero de consultas/procedimentos, a redugdo do
tempo de espera, e adesdo a protocolos, como higienizacdo das mados ou controle de
medicamentos, dentre outros.

De forma especifica, o indicador utilizado na meta 3.2.1. trata do numero de
consultas/atendimentos ofertadas versus a quantidade de consultas/atendimentos agendadas,
dentro do lapso temporal do més corrente.

A meta pretendida refere-se a utilizacdo completa da oferta, enquanto que a meta
minima, refere-se ao quantitativo minimo agendado que deve ser realizado pela proponente para
a boa efetivag@o do projeto “universo colorido”.

Importa destacar que a meta minima leva em consideracgéo as condigdes excepcionais
de atendimento ao publico, como os dias ndo Uteis, férias, licencas, atestados, feriados e outras

condigdes excepcionais que justificam o percentual minimo.

2.2.2 META QUANTITATIVA MENSAL
INDICADOR META PRETENDIDA META MINIMA
NUmero de | Percentual: 100% Percentual: 70%

consultas/atendimento  por
equipe multiprofissional
agendadas x  realizadas

(média geral)

O indicador utilizado na meta 3.2.2 é o numero de consultas/atendimentos agendados
versus a quantidade de consultas realizadas, dentro do lapso temporal do més corrente.

A meta pretendida refere-se a realizagéo de todas as consultas/atendimentos agendados,
enguanto que a meta minima, refere-se ao quantitativo minimo que deve ser realizado pela
proponente para a boa efetivagdo do projeto “universo colorido”.

Importa destacar que a meta minima leva em consideragdo as condi¢fes excepcionais
de atendimento ao publico, como os dias ndo Uteis, férias, licencas, atestados, feriados e outras
condicBes excepcionais que justificam o percentual.

Ademais, importa mencionar as condi¢Ges que envolvem o absenteismo por parte dos
pacientes, familiares e seus acompanhantes, que podem impactar diretamente na meta minima,

sem que haja culpa concorrente da proponente.

2.3 OFERTA DE EXAMES DE IMAGEM
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A oferta de exames de imagem para pacientes com Transtorno do Espectro Autista
(TEA) e transtornos de neurodesenvolvimento é justificada principalmente para o descarte de
condi¢bes neuroldgicas subjacentes, diagnostico diferencial, e para o planejamento de
intervencdes terapéuticas personalizadas, e ndo para o diagnostico primario em si.

Assim, ofertar uma ampla gama de exames de imagem é crucial para que seja realizada
uma boa investigacao clinica, tratamento e acompanhamento dos pacientes que serdo atendidos
pela Clinica Batista no projeto “universo colorido”, sendo um grande diferencial em relagéo as
demais prestacdo em saude, haja vista que a realizacdo se dard na prépria unidade, sem
necessidade de deslocamentos ou outros obstaculos.

A quantidade de exames de imagem informada na tabela supra € um demonstrativo do
que sera ofertado no projeto “universo colorido”, ndo se tratando de nimeros estaticos, mas sim
de quantidades que séo passiveis de serem realizadas pela proponente, podendo haver alteracdes
conforme a demanda.

E importante esclarecer que a proponente oferta exames de imagem além dos elencados
e que poderdo fazer parte do projeto, caso haja necessidade, sendo articulado posteriormente por
meio de documento formal.

Ademais, pretende-se até o final do ano corrente, a implantagdo do exame de tomografia
computadorizada, visando maior qualidade no atendimento e na prestacéo dos exames de imagem
aos pacientes usuarios do SUS e que faz parte do projeto “universo

colorido”, sendo mais uma opg¢ao de prestagdo em saude ofertada pelo municipio por
meio da sade complementar.

Nesse contexto e sabendo que 0s exames de imagem, embora pilares fundamentais na
prestacdo em salde para pacientes com transtornos de neurodesenvolvimento, ndo possuem uma
rotina pré-definida em relacdo a quantidade solicitada, pois tal demanda depende diretamente da
condicdo de cada paciente e da expertise e experiéncia de cada profissional de saide que ira
realizar o atendimento, sera utilizada meta quantitativa em percentual e ndo em ndmeros

absolutos.

2.3.1 OFERTA DE EXAMES DE IMAGEM DISPONIBILIZADOS PARA O PROJETO
“UNIVERSO COLORIDO”

Exame Oferta semanal Oferta Mensal
Ultrassonografias 20 80
Ultrassonografia: 40

10

Avrticulacdes

Ecocardiograma 5 20

Radiografia 10 40
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Mamografia 5 20

Videocolposcopia 5 20

Eletrocardiograma 10 40

Esteira — Teste ergométrico 5 20

Exames Oftalmoldgicos e Auditivos | 10 40

Total 80 340

Tomografia Previsdo de oferta a partir de dezembro de 2026

Embora a tabela apresente a subdivisdo de exames de imagem a titulo demonstrativo, a avaliacdo
da boa execucdo do projeto levard em consideracdo as metas pretendidas e as minimas, conforme
0 item 3.3.2.

2.3.2 META QUANTITATIVA MENSAL
INDICADOR META PRETENDIDA META MINIMA

Numero de exames de | Percentual: 100% Percentual: 70%

imagem solicitados versus
realizados no projeto

“universo colorido”

O indicador utilizado na meta 3.3.2 é o nimero de exames solicitados versus realizados,
dentro do lapso temporal do més corrente.

A meta pretendida refere-se a realizacdo de todos 0 exames de imagem solicitados e que
foram realizados, enquanto que a meta minima, refere-se ao quantitativo minimo que deve ser

realizado pela proponente para a boa efetivacao do projeto “universo colorido”.

2.4 OFERTA DE EXAMES LABORATORIAIS

O diagndstico do Transtorno do Espectro Autista (TEA) e dos transtornos de
neurodesenvolvimento séo essencialmente clinico, baseado no histdrico do paciente e observacao
comportamental. Ndo existe exame de sangue Unico que diagnostique o autismo por exemplo,
mas exames genéticos (como painel de autismo, CMA) e metabolicos ajudam a investigar causas
associadas e excluir outras condigdes.

Os exames metabdlicos e de rotina como o hemograma completo, avaliagdo de
vitaminas (como B12 e D), minerais, exames de tireoide, além de avaliacdo metabolica para

investigar disfuncdes mitocondriais ou metabdlicas séo de extrema importancia no contexto do
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cuidado em saude para pacientes neurodivergentes, pois colaboram na adequacdo conducdo de
cada paciente em particular.

Assim, os exames laboratoriais devem ser realizados com suporte especializado devido
a sensibilidade sensorial do paciente, recomendando-se locais com atendimento acolhedor e
manejo adequado.

A quantidade de exames de laboratério informada na tabela supra € um demonstrativo
do que sera ofertado no projeto “universo colorido”, ndo se tratando de nlimeros estaticos, mas
sim de quantidades que sdo passiveis de serem realizadas pela proponente, podendo haver
alteragOes conforme a demanda.

E importante esclarecer que a proponente oferta mais de 600 tipos de exames de
laboratdrio, demonstrando a completude da estrutura da Clinica Batista, que poderdo fazer parte
do projeto, caso haja necessidade.

Nesse contexto e sabendo que os exames de laboratério, sdo fundamentais na prestacéo
em salide para pacientes com transtornos de neurodesenvolvimento, porém ndo possuem uma
rotina pré-definida em relacéo & quantidade e ao tipo solicitado, inicialmente trataremos da meta
quantitativa em percentual como pardmetro de mensuracdo de resultados, haja vista que a
definicho de metas em numeros absolutos nesse tipo de prestacdo pode comprometer a

operacionalizacdo do projeto sem que haja necessariamente um prejuizo assistencial.

2.4.1 OFERTA DE EXAMES LABORATORIAIS DISPONIBILIZADOS PARA O PROJETO
“UNIVERSO COLORIDO”

EXAME OFERTA MENSAL

A Clinica Batista oferece mais de 600 tipos de
exames laboratoriais, dentre eles os exames | o .
o o Disponibilidade de 600 exames/més
essenciais, como: vitamina D, hemograma

completo, exames para pesquisa nutricional,

sorologias, dentre outros.

Desta forma, todos os exames serdo oferecidos para compor o projeto, dependendo apenas da
solicitacdo médica.

A relacdo completa de exames sera anexada a esta proposta.

24.1.1 META QUANTITATIVA MENSAL

INDICADOR META PRETENDIDA META MINIMA

NUmero de exames | Percentual: 100% Percentual: 70%

laboratoriais solicitados
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versus realizados no projeto

“universo colorido”

O indicador utilizado na meta 3.4.1.1 é o nimero de exames laboratoriais solicitados
versus realizados, dentro do lapso temporal do més corrente.

A meta pretendida refere-se a realiza¢do de todos os exames de laboratério solicitados
e que foram realizados, enquanto que a meta minima, refere-se ao quantitativo minimo que deve
ser realizado pela proponente para a boa efetivagdo do projeto “universo colorido”.

Importa destacar que a meta minima leva em consideracdo as condi¢des excepcionais
de atendimento ao publico, como os dias ndo Uteis, férias, licencas, atestados, feriados e outras
condicBes excepcionais que justificam o percentual.

Ademais, importa mencionar as condi¢des que envolvem o absenteismo por parte dos
pacientes, familiares e seus acompanhantes, que podem impactar diretamente na meta minima,

sem que haja culpa concorrente da proponente.

2.5 TREINAMENTOS E CAPACITACOES

A capacitagdo transversal — envolvendo saude, educacédo, familias e comunidade — é
a intervencdo mais custo-efetiva e sustentavel para transformar a realidade das pessoas com
transtornos do neurodesenvolvimento. Ela substitui o preconceito pela compreenséo, a exclusao
pelo desenho universal e o sofrimento pelo desenvolvimento pleno do potencial humano. Diante
da complexidade neurobiolégica dessas condicGes, nenhum setor pode agir isoladamente; a

formacdo em rede é a chave para uma sociedade verdadeiramente neurodiversa.

2.5.1 OFERTA DE CAPACITACOES DO PROJETO “UNIVERSO COLORIDO”

TEMA SUGERIDO PUBLICO - ALVO DATA

Neurobiologia do Desenvolvimento:

Como o cérebro se forma, poda sinaptica, o ]
o ) . Profissionais da saude e da
mielinizacdo e janelas criticas de Julho 2026
) educacéo
desenvolvimento.
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Classificacdo Diagnostica (DSM-5 e

CID-11): Diferencas entre Transtornos do | Profissionais da saude e da
Neurodesenvolvimento (TEA, TDAH, DI, | educacéo Agosto 2026
TDL, Transtorno de Tiques, Discalculia,
Disgrafia, etc.).
Etiologia multifatorial dos transtornos
de  neurodesenvolvimento:  Fatores | Profissionais da saude da
genéticos, epigenéticos, ambientais (pré, | educacdo Setembro 2026
peri e pobs-natais) e toxinas (chumbo, | Cuidadores e Pais
alcool, etc.).
Marcadores precoces dos transtornos de
neurodesenvolvimento: Como identificar o )
o o Profissionais da saude da
sinais de alerta nos primeiros 2 anos de 5 Outubro 2026
) educagéo
vida.
Profissionais da salde e da
Transtorno do Espectro Autista (TEA): | educacdo Novembro 2026
atualizacGes Cuidadores e Pais
Comunidade em Geral
o Profissionais da saude e da
Transtorno de Déficit de 3
o o educacéo Dezembro 2026
Atencao/Hiperatividade (TDAH): ) )
L Cuidadores e Pais
atualizacGes )
Comunidade em Geral
Avaliacao e Diagnostico Diferencial
Instrumentos de rastreio (por idade): o ]
Profissionais da salde e da

ASQ, SWYC, M-CHAT-R/F, SNAP-1V.
Entrevista clinica estruturada: K-SADS,
ADI-R.

educagéo

Janeiro 2027

Papel da neuropsicologia e avaliacéo
cognitiva (WISC, WPPSI, WAIS).

Profissionais da salde

educacéo

da

Fevereiro 2027




FREFLCITURA DC

rRESINA

#l NO CAMINHO CERTO

Intervencdes Baseadas em Evidéncias
Terapias comportamentais (ABA,
ESDM, PRT, Pivotal Response Treatment,

DTT).

Profissionais da salde e da
educagéo

Marco 2027

Treinamento de pais e

familiares (Parent-Child Interaction

Therapy, Incredible Years).

Cuidadores e Pais

Abril 2027

Comorbidades e Condic¢des Associadas
Transtornos  psiquiatricos (ansiedade,
depressdo, TOC,
TEA/TDAH.

Transtornos do sono (higiene do sono,

bipolaridade) no

melatonina, apneia).
Epilepsia (especialmente em TEA e DI).
Problemas gastrintestinais e seletividade

alimentar.

Profissionais da salde e da
educacéo
Cuidadores e Pais

Comunidade em geral

Maio 2027

Aspectos Educacionais e Incluséo

AdaptacGes curricularese  desenho
universal para aprendizagem (DUA).
Plano Educacional Individualizado
(PEI).

Manejo de comportamento em sala de
aula (funcional, refor¢o positivo, contratos
comportamentais).

Prevencdo de bullyinge promocdo de

empatia entre pares.

Profissionais da salde e da
educacéo

Cuidadores e Pais

Junho 2027

Cuidados com a Familia e Cuidador
Psicoeducacdo para reduzir estigma e
aumentar adesdo ao tratamento.

Burnout parental e autocuidado.

Profissionais da salde e da
educacéo

Cuidadores e Pais

Julho 2027
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Politicas Plblicas e Etica
Direitos (Lei Brasileira de Inclusdo — LBI, | Profissionais da salde e da | Agosto 2027

Convencéo da ONU sobre PcD). educagéo
Acessibilidade atitudinal e | Cuidadores e Pais
comunicacional. Comunidade em Geral

3.5.1.1 META QUANTITATIVA ANUAL

INDICADOR META PRETENDIDA META MINIMA

Numero de treinamentos | 14 08
realizados no primeiro ano do

projeto “universo colorido”

As capacitagdes foram planejadas inicialmente para acontecerem na periodicidade
mensal, com a meta minima de oito capacita¢@es ao longo da vigéncia inicial do projeto, e com

temas que poderdo ser alterados ao longo da execuc¢éo do convénio.

3. PUBLICO-ALVO

A proposicao inicial é o atendimento de pacientes na faixa etaria de 3 (trés) até 18
(dezoito) anos de idade, podendo ser estendida caso haja necessidade evidenciada pela FMS ou
mesmo diante da necessidade de atendimento do puablico adulto.

A definicdo do publico-alvo bem como do tipo de transtorno a ser contemplado neste
projeto, levou em consideragdo a epidemiologia j& apresentada no projeto, bem como a
especialidade da proponente, que possui tradi¢do nos atendimentos em saude a nivel ambulatorial,

com perfilizagdo importante para os pacientes portadores de Autismo.

4. FORMA DE EXECUCAO

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

i.  Aexecugo do objeto seguird a seguinte dindmica:

ii.  Apos assinatura do convénio, o estabelecimento de satide devera encaminhar via
processo eletronico SEI a agenda de atendimentos informando os dias, horarios e
quantidades para fins de agendamento de consultas e exames médicos;

iii. O usuario do SUS Municipal que venha a necessitar dos atendimentos ora contratados,

comparecerdo ao estabelecimento de satde portando a guia de consulta e/ou exame
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devidamente agendado através do Sistema de agendamento de consulta e exames Gestor
Saude e documento com foto;

iv. O estabelecimento devera no momento do atendimento acessar o sistema de
agendamento de consulta e exames e confirmar o comparecimento do paciente;

v.  Comrelagdo aos atendimentos ambulatorial o estabelecimento devera enviar a DRCAA
(Diretoria de Regulacdo, Controle, Avaliagdo e Auditoria), através de endereco
eletrénico e-mail, a produgdo até o 10° (décimo) dia util de cada més para fins de
processamento e a produgao fisica para conferéncia pelo setor responsavel,

Vvi.  Apos a assinatura do instrumento convénio, por ambas as partes, estabelece-se um prazo
de 15 (quinze) dias consecutivos para o inicio da execucao do objeto ajustado. Conta-se
o referido lapso temporal a partir da data da ultima assinatura aposta no contrato.

vii.  Acompanhamento trimestral realizado por comissdo ou 6rgdo educacional pertencente a
estrutura da FMS e/ou da Prefeitura Municipal visando a avaliacdo dos resultados do
projeto, o impacto nas condi¢des educacionais, a melhoria no rendimento escolar, a
adesdo ao tratamento, dentre outros.

viil. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execuc¢do do trabalho:

a) Os servigos serdo executados mediante agendamento do dia, hora, local determinados, com
o fornecimento de preparos, orientacfes para a execucéo do procedimento, conforme o caso.

b) Os servicos serdo prestados aos usuarios do Sistema de Salde nas instalagcdes do prestador
de servico, em localizacdo a ser especificada na proposta, devendo estar localizada
obrigatoriamente no &mbito do Municipio de Teresina/Pl.

c) Para a execugdo dos servicos, a empresa devera disponibilizar profissionais cadastrados no

Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) pertencentes as categorias de

ocupacao, conforme a Classificagdo Brasileira de Ocupagfes — CBO.
d) E imprescindivel a formalizacdo de Documento Descritivo-DD para fins de assinatura do
contrato, e cada (02) dois anos deve ser apresentados novo DD;

e) O encaminhamento e o atendimento ao usuério é realizado de acordo com as regras

estabelecidas pela guia de referéncia e contra referéncia, e mediante autorizacdo prévia da

Diretoria de Regulacéo, Controle, Avaliagdo e Auditoria (DRCAA).

f) Os protocolos técnicos de atendimentos adotados terdo como referéncia os estabelecidos pelo

Ministério da Saude e pelos gestores estaduais e municipais, assim como os fluxos de

encaminhamento;

g) O atendimento acontece com o ato de acolhimento do paciente, seguido da prestacdo dos

servicos contratados e serd efetuado mediante a apresentacdo de uma das guias abaixo

relacionadas com sua respectiva autorizacao, dependo do tipo de atendimento que seré prestado:

(1) Guia de Consulta Especializada;
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(2) Requisicdo de exames;

(3) Boletim de producdo individualizado - BPAI

(4) Autorizacdo de Procedimentos de Alto Custo/Complexidade —~APAC

4.1 LOCAL, CAPACIDADADE E HORARIO DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

LOCAL DE PRESTAGCAO DOS SERVICOS/ATENDIMENTOS

Nome: CLINICA BATISTA PEGGY PEMBLE

CNPJ: 06.847.024/0001-67

CNES: 3135489

Endereco: Rua Gabriel Ferreira, 630/640

Bairro: Centro/Norte

CEP: 64.000-250

Telefones: (86) 3223-3866 / 3867

E-MAIL da

clinicabatistateresina@gmail.com

Instituicéo:

Cidade: Teresina

UF: Piaui

HORARIO DE ATENDIMENTO DO PROJETO “UNIVERSO COLORIDO”

DIAS/TURNO

HORARIO

Segunda-feira a sexta-feira

07:30 as 12:00 horas

Manha
Segunda-feira a sexta-feira

13:30 as 18:00 horas
Tarde
Sébado

08:00 as 13:00 horas
Manha

CAPACIDADE MAXIMA DE ATENDIMENTO POR TURNO DO PROJETO “UNIVERSO

COLORIDO”

A RN ISR IANA CAPACIDADE POR DIA | CAPACIDADE SEMANAL
Segunda-feira a sexta-feira 1 70

Manh&

Segunda-feira a sexta-feira 1 70

Tarde

Séabado/ Manha 10 10

Capacidade de atendimento semanal | - 150
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Capacidade de atendimento mensal | - 600

Observacdo: Considerando que se trata de um projeto inédito na oferta assistencial a nivel municipal
a quantidade de pacientes sugeridas para o projeto é de 600 atendimentos mensais, contudo ha

possibilidade de revisdo caso haja demanda e capacidade operacional.

A atencdo a saude de individuos com Transtornos do Neurodesenvolvimento (TNDs) —
como o Transtorno do Espectro Autista (TEA), o Transtorno de Déficit de
Atencdo/Hiperatividade (TDAH) e a deficiéncia intelectual — exige uma mudanca paradigmatica
no modelo assistencial tradicional. Diferentemente de condi¢des agudas ou episodicas, 0s TNDs
manifestam-se precocemente, persistem ao longo da vida e demandam suporte continuo,
multidisciplinar e altamente individualizado. Nesse contexto, a prestacdo continuada da
assisténcia em salde emerge ndo como um complemento, mas como 0 eixo estruturante de

projetos voltados a essa populagéo.

4.2 DA PRESTACAO DE OBJETO CONTINUADO

Prestacdo continuada refere-se a oferta sistematica e longitudinal de a¢des e servigos de
salde, garantindo que o usuario ndo enfrente rupturas em seu processo terapéutico. Para os TNDs,
isso implica:

K/

*

% Acompanhamento regular com equipe multiprofissional (neuropediatras, psiquiatras,
terapeutas ocupacionais, fonoaudidlogos, psicologos, fisioterapeutas).

« Transicio assistencial planejada entre diferentes fases da vida (infincia, adolescéncia,
vida adulta), evitando o “abismo” que muitos enfrentam ao atingir a maioridade.

s Articulacdo entre pontos da rede (atengdo primaria, centros especializados em

reabilitagdo, emergéncias, servicos de saude mental e apoio social).

Componentes Fundamentais em Projetos de Saude para TNDs
Um projeto robusto de prestacdo continuada deve contemplar:

% Modelo de cuidados integrados
Integracdo entre salde, educagdo e assisténcia social, com plano terapéutico singular (PTS)
atualizado periodicamente. A continuidade falha quando ha fragmentacéo entre consultas médicas
e terapias.

+ Homogeneidade de acesso regulada por protocolos
Evitar que a continuidade dependa da sorte ou da capacidade de articulagdo familiar. Sistemas de
regulacdo devem assegurar retornos agendados, renovacao de terapias e reavaliacdes periodicas.

++ Plano de transicao de fases de vida
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Projetos de sucesso incluem preparacdo para a vida adulta: desenvolvimento de autonomia,
insercdo ocupacional e adaptacdo de suportes quando os servigos pediatricos se encerram.

% Monitoramento de desfechos longitudinais
Indicadores como adeséo ao tratamento, reducéo de crises, qualidade de vida e sobrecarga familiar
devem guiar ajustes na oferta continua.

Diretrizes para Projetos Efetivos

< Desenho com horizonte de longo prazo: o projeto deve prever linhas de cuidado desde
o diagnostico (0-6 anos) até a vida adulta, com clear itinerarios terapéuticos.

¢ Figura de um gestor de caso ou navegador do cuidado: profissional responsavel por
garantir a continuidade, especialmente em transicdes.

+ Uso de tecnologias leves e duraveis: telemonitoramento, agendas compartilhadas e
lembretes automatizados auxiliam na manuteng¢ao do vinculo.

s Avaliacdo periddica centrada na pessoa: nao basta ofertar servigos
continuamente; ¢ preciso que eles sejam ajustados as mudangas de necessidades do

individuo.

A prestagdo continuada da assisténcia em salde para transtornos do
neurodesenvolvimento ndo é um luxo ou um ideal teérico — € um imperativo clinico e ético.
Projetos que a negligenciam condenam familias a uma peregrinagdo angustiante por servigos
fragmentados, com prejuizos documentados no desenvolvimento e no bem-estar. Inversamente,
projetos que a colocam no centro séo capazes de transformar trajetorias: reduzir crises, favorecer
a inclusdo e oferecer uma vida com mais previsibilidade e dignidade. O desafio, portanto, é
politico e gerencial: financiar, organizar e valorizar a continuidade como o fio condutor de

qualquer politica séria em neurodesenvolvimento.

5. MONITORAMENTO E SUSTENTABILIDADE DA PROPOSTA
5.1. Sustentabilidade Institucional:

A sustentabilidade de um projeto de salde complementar é fundamental para garantir
gue ele consiga operar no longo prazo, honrar seus compromissos contratuais, € cumprir sua
funcgdo social. Sem sustentabilidade, o projeto corre o risco de insolvéncia, desassisténcia, perda

de qualidade ou exclusdo de usuarios.

X3

25

A Clinica Batista possui mais de 71 anos de atuagdo filantropica e estrutura consolidada.

X3

25

Mantém corpo clinico especializado capaz de sustentar a continuidade da oferta.

X3

25

Esta integrada a rede regulatoria do municipio e a APS, garantindo fluxo continuo.

X3

A5

Possui equipamentos, salas, protocolos e servigos ja habilitados no CNES, com estrutura

propria.
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¢ Possui ampla experiencia com o objeto proposto neste projeto.

5.2 Sustentabilidade Social

A filantropia aplicada a saude vai muito além da doacdo eventual: ela representa um
pilar estratégico para a construcdo de sistemas mais justos, humanos e eficientes. Quando
empresas, fundagdes e individuos investem recursos proprios em projetos assistenciais,
preventivos ou de pesquisa, geram um impacto positivo que ecoa por geracoes.

Um dos beneficios mais evidentes é o preenchimento de lacunas deixadas pelo poder
publico. Enquanto governos enfrentam burocracia e limitagdes orgamentérias, a filantropia
consegue agir com agilidade. Essa atuacdo complementar salva vidas imediatamente e desafoga
unidades publicas, reduzindo filas e melhorando o atendimento geral.

Da mesma forma, a responsabilidade social em satde contribui para a humanizagao do
atendimento. Projetos filantropicos frequentemente incluem suporte multidisciplinar, espagos
ladicos, acolhimento familiar, estruturas fisicas adequadas, continuidade da assisténcia,
capacitagcbes — aspectos que o sistema publico muitas vezes ndo consegue abarcar plenamente.
Esse olhar integral trata 0 paciente como ser humano, ndo como nimero.

Contudo, para que o impacto seja genuinamente positivo, a filantropia precisa ser
estratégica — baseada em diagnostico real, parceria com profissionais de salde e transparéncia
na gestdo dos recursos. Quando bem executada, ela ndo cria dependéncia, mas amplia a cidadania,
atuando como parceira do poder publico e ndo como substituta.

Em suma, a responsabilidade social por meio da filantropia em satde é uma poderosa
ferramenta de equidade. Ela lembra que cuidar da vida do outro € um compromisso coletivo — e
que cada recurso bem investido em um projeto de satde é semente de um futuro mais saudavel

para todos.

5.3 Monitoramento Operacional e Assistencial

O monitoramento sera realizado de forma continua, com base nos seguintes €ixos:

5.3.1 Monitoramento de Producéo (Meta Fisica)
¢ Rastreamento didrio da quantidade de consultas, atendimentos e exames realizados.

s Consolidagdo semanal de producdo e comparagdo com a meta mensal.

X3

25

Analise do tempo entre agendamento — consulta/atendimento — exames.

X3

25

Identificagdo de eventuais gargalos ao longo da execugdo do projeto.

X3

25

Organizagdo dos treinamentos e capacitagoes.

X3

25

Conferéncia diaria da agenda de consultas e atendimentos disponibilizados.

X3

A5

Adequacao ao sistema de agendamentos/regulagdo utilizado, quando couber.
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5.3.2 Monitoramento de Processo (Fluxo Assistencial)

7
0.0

Verificagdo da aderéncia ao projeto “universo colorido”.

7
0.0

Conferéncia da completude dos atendimentos (consultas, terapias, exames, dentre

outros).

7
0.0

Controle de absenteismo, reagendamento e perdas assistenciais.

7
0.0

Auditoria interna mensal dos prontudrios e checklists de seguranga.

5.3.3 Monitoramento Regulatérios e da Conformidade
% Acompanhamento do fluxo regulatério municipal.
% Garantia de acesso exclusivamente regulado.

« Controle dos tempos de resposta assistencial.

% Conformidade com protocolos clinicos e diretrizes do SUS.

5.3.4 Monitoramento e avaliacdo dos Resultados

Acompanhamento trimestral realizado pelos profissionais da educacéo e da FMS, visando avaliar:
¢ Impacto do projeto “universo colorido” na vida escolar dos alunos/pacientes.

¢ Melhoria do rendimento escolar.

% Melhoria das condigdes comportamentais e em relagdo ao ambiente escolar.

¢ Melhoria na qualidade de vida dos alunos/pacientes.

Teresina — P, de de 2026.
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